
Bizメール＆ウェブ カスタマーサーポートデスク ログイン方法

01 新しいログイン画面のURLはこちらです。 ⇒ https://nwp.ntt.com/bizmw
ログイン画面

メールアドレス登録画面

ワンタイムパスワード認証画面

02 認証IDとパスワードを入力し、『ログイン』ボタンを押してください。

・ ワンタイムパスワードの送信先メールアドレスが未登録の場合は へ進みます。
・ ワンタイムパスワードの送信先メールアドレスが登録済みの場合は へ進みます。

03 メールアドレスを入力し、『登録』ボタンを押してください。

04 登録されているメールアドレス宛にワンタイムパスワード通知メールが送信されますので
メールに記載のワンタイムパスワードを入力し、『ログイン』ボタンを押してください。

・ 登録済みのメールアドレスを変更したい場合は
「ログイン後にメールアドレスを変更する」にチェックを入れて『ログイン』を押してください。

のメールアドレス登録画面へ進みます。
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カスタマーサポートデスクの画面が表示されます。
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